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TRUNG TAM Y TE DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc
HUYEN KRONG PAC
$6:193 /KH-TTYT Krong Pdc, ngay07 thangl 0 nam 2024
KE HOACH

Chuyén d6i s6 tai Trung tam y té huyén Krong Pic nim 2025

Phan I. PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2024

I. TINH HINH THUC HIEN CAC MUC TIEU, CHI TIEU NAM
2024

- 100% van ban trao d6i gilta cic co quan nha nudc trén moi trudng mang
(trir van ban mat theo quy dinh caa phap luat). Ty Ié st dung chir Ky s6 trén van
ban dién tir dat 98.4%

- 100% Trung tdm Y té va cac Tram Y té truc thudc co chit ky sé chuyén
ding sir dung trong céng tac lién théng gidy chimg sinh. Trong nim 2024 ¢
hon 1305 gidy chung sinh di dugc lién thong 1én cong giam dinh BHYT.

- 100% dir lidu giay kham suc khoe 14i xe thuc hién lién théng thu tuc cap,
d6i Gidy phép lai xe. Trong nam 2024 c6 hon 594 hd so kham strc khoe 1ai xe da
lien thong cong BHYT.

- 100% str dung Cian cude cong dan hoic VNelD dé tra ciu kham chira
bénh BHYT.

- Cong tac bao cao théng ké y té tong hop duogc thuc hién qua phan mém
Théng ké y té: 100%

- 100% quan ly tiém chung thdng qua nén tang quan ly tiém chung qubc
gia.

- Ty I& nguoi dimg dau dugc tuyén truyén, nang cao nhan thic va trach
nhiém vé bao d¢am an toan thdng tin: 100%.

- Ty I¢é can bg, cbng chuc, vién chic va nguoi lao dong cua co quan duoc
tuyén truyén, phd bién vé thoi quen, trach nhiém va k¥ ning co ban bao dam an
toan théng tin: 100%.

- Céan bo chuyén trach/ban chuyén trach vé CNTT, dugc dao tao boi
dudng cap nhat kién thic hang nim: 100%

- Xay dung Ké hoach 52/KH-TTYT ngay 01/02/2024 vé viéc Vé viéc sd
hoa hd so Vién chirc Trung tim Y té huyén Krong Pac, ty 1é s hoa dat 99%.

- Trién khai lién théng thanh quyét toan KCB BHYT theo QD 4750 va
QP 130 cua Bo Y té: Pap ung co ban day dir liéu KCB theo quy dinh.

- Duy tri nén tang phan mém quan Iy Y té co so tai 16/16 tram y té x4, thi



tran.

- 100% co s& kham chira bénh trién khai va lién thong don thude dién ta,
c¢6 hon 139.553 don thudc da duoc lién thong.

I1. TINH HINH THU'C HIEN CAC NHIEM VU NAM 2024

1. Céng tac linh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam sat hoat
dong chuyén doi so.

Trung tdm y té huyén Krong Pic di ban hanh cac Ké hoach sé 194/KH-
TTYT ngay 18/10/2023 Ké hoach chuyén dbi s6 Trung tim Y té huyén Krong
Pic nim 2024; Ké hoach 52/KH-TTYT ngay 01/02/2024 vé viéc Vé viéc sb hoa
hd so Vién chac Trung tam Y té huyén Krong Pac; Ké hoach s6 81/KH-TTYT
ngay 25/3/2024 Ké hoach tng pho su ¢b, bao dam an toan théng tin mang cua
Trung tam y té huyén Krong Pac nim 2024; Ké hoach s6 86/KH-TTYT ngay
08/4/2024 Ké hoach vé viéc trien khai “Chién dich tuyén truyén, dau tranh
phong, chdng hoat dong toi pham trén khéng gian mang”;

a) Két qua dat duoc:

- Ung dung C6ng nghé thong tin dé chuyén tir phuong thirc hoat dong cua
Iuu trir truyén théng sang lau trit dién t, ty 18 s6 hda ho so vién chirc dat hon 95%
tao diéu kién phuc vu cdng tac quan Iy can b, vién chiic mét cach nhanh chéng,
chinh x4c va dam bao chat luong.

- Tang cuong su 1anh dao cua cép uy, lanh dao co quan, don vi; néng cao
trach nhiém, su vao cudc cua cac cap, cac nganh, to chac chinh tri - x& hoi; phat
huy siic manh tong hop caa hé thdng chinh tri va toan dan trong tuyén truyén, dau
tranh, phong chéng toi pham trén khong gian mang, tao thanh chién dich tuyén
truyén sau rong. Tao chuyén bién manh mé trong nhan thic vé an toan théng
tin ddi voi can bg, vién chirc, nhan vién ciaa don vi; Pam bao cac nguén luc va
cac diéu kién can thiét aé sin sang trién khai kip thoi, hiéu qua cac phwong an
rng ciru khan cap sw ¢ an toan thong tin mang;

- ChU trong nang cao nhan thic cho can bo, vién chire, ngudi lao dong vé
kién thic phép luat, phuong thic, thii doan va cac ki nang nhan biét, phong ngura
hoat dong toi pham trén khdng gian mang; huy dong duoc can bo, vién chirc, nguoi
lao dong tich cuc tham gia phong, chng toi pham trén khéng gian mang.

b) Ton tai, han ché: Nhan thtc caa cac can bo, vién chic tai Trung tm Y té
vé chuyén do6i sé du duge nang 1én nhung trén thuc té van con mot s6 kho khin
nhu nhan lyc CNTT con han ché, hién Trung tdm Y té chi ¢d 2 vién chic phu tréch
CNTT. Ha tang co s& thong tin nhu may moc, trang thiét bi chua dong bo, xudng
cap chua dap tng nhu cau vé cong tac chuyén doi so.

2. Vé cong tac hoan thién thé ché sb
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2.1. Cdng tac xay dwng, ban hanh cac chwong trinh/dé an/ké hoach,
chinh sach dé thiic ddy chuyén déi so

Trung tam y té huyén Krong Pac dd ban hanh cac Quyét dinh, vé chuyén
d6i s6 y té bao gom: Quyét dinh s6 44/QD-TTYT ngay 15/4/2024 vé viéc ban
hanh quy ché quan 1y, sir dung dich vu ching thuc chir ky sé tai Trung tam Y té
huyén Kréng Pic; Quyét dinh sé 46/QD-TTYT ngay 16/4/2024 vé viéc Ban
hanh quy ché bao dam an toan thdng tin, an ninh mang caa Trung tam Y té
huyén Krong Pic; Ké hoach sé 194/KH-TTYT ngay 18/10/2023 Ké hoach
chuyén di s6 Trung tdm Y té huyén Krong Pac nam 2024; Ké hoach s 92/KH-
TTYT ngay 11/4/2024 vé viéc Trién khai thyc hién nhiém vy Dé an 06 nam
2024, giai doan 2023-2025, tim nhin dén nam 2030 trén dia ban huyén Krong
Pic cua Trung tdm Y té huyén Krong PAc;

a) Két qua dat duoc:

- Viéc &p dung quy ché sir dung dich vu ching thuc chit ky sé da gitp cai
thién quy trinh xir 1y van ban, ho so va chang tir trong noi bd Trung tam Y té. Nho
d6, thoi gian xur 1y thu tuc giam dang ké, dam bao tinh minh bach va an toan trong
viéc phé duyét cac van ban hanh chinh.

- Céc bién phap bao mat da dugc nang cao, dam bao dir liéu bénh nhéan va
théng tin ndi bo khdng bi xam pham hay ro ri.

- Tang cuong tinh tién loi cho ngudi dan, ngudi dan sir dung CCCD gan chip
thay thé thé BHYT: Nguoi dan khong con phai mang theo the BHYT vat ly. Chi
can sir dung CCCD gan chip hoic tng dung VNelD, ho cd thé d& dang tra ciu va
sir dung quyén lgi BHYT khi di khdm chita bénh. Diéu nay gilp giam thiéu rai ro
méat hoic quén thé BHYT.

b) Ton tai, han ché:

- Mic du dd ban hanh cac quyét dinh va ké hoach vé chuyén doi s, nhung
ha tang céng nghé thong tin tai Trung tam Y té huyén chua dap ung du yéu cau.
Thiéu thon vé trang thiét bi, may mac hién dai.

- Mot phan nguoi dan c6 thé chwa nhan thic 1 rang vé loi ich cua viéc sir
dung CCCD gén chip hoic VNelD khi kham chita bénh, dan dén tinh trang khong
sir dung VnelD dé dang ky kham.

- Hé thdng thu vién phi khong ding tién mat chua tich hop véi hé thdng
quan ly théng tin bénh vién, gay kho khan trong viéc dong bo hoa dit liéu va kiém
soat tinh trang thanh toédn cua bénh nhan. Nguoi dan chua quen vai viéc thanh toan
khéng dung tién mat: Boi voi nhidu ngudi, dac biét 1a ngudi 16n tudi hoic cu dan &
viing ndng thon, viéc st dung cac phuong tién thanh todn khdng ding tién mat nhu
the tin dung, thé ATM, hoac vi dién tir con xa la. Ho thuong cé thoi quen sir dung
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tién mat, do d6 ngan ngai hogc khong biét cach sir dung cac dich vu nay.

2.2. Cong tac té chire trién khai theec hign

Trung tdm Y té da t chic trién khai thuc hién cac nhiém vu vé chuyén doi
s6 vai sy tham gia ctia cac lanh dao va vién chic tir cac khoa, phong nham gidm sat
va diéu hanh qué trinh thuc hién chuyén doi s6. Ban lanh dao chiu trach nhiém
huéng dan va kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu chuyén d6i s6 tai Trung tam Y
té.

Trung tam Y té da t6 chic tuyén truyén, hudéng dan cho can bo, nhan vién y
té vé tng dung céng nghé mai va cac quy trinh s hoa trong quan Iy thong tin va hd
so bénh nhan. Piéu nay dam bao tat ca cac bén lién quan déu duoc trang bi day du
kién thuc va ky nang dé thich nghi véi cac thay doi.

Ban lanh dao thuong xuyén theo dbi tién do thuc hién cac nhiém vu chuyén
doi s6, danh gia hiéu qua cua timg giai doan va diéu chinh kip thoi néu can thiét.
Béo céo dinh ky vé qua trinh trién khai dugc thyc hién dé cap nhat tinh hinh va dua
ra cac giai phéap cai tién.

3. Ha tang sé

a) Két qua dat duoc:

- Xay dung va nang cap hé thong cong nghé théng tin (CNTT): Trung tam Y
da trién khai nang cap hé théng may chi, mang ndi bo (LAN) va internet két noi 6n
dinh, dam bao cho cac hoat dong quan ly va xu ly dit liéu trong noi bo. Hé théng
may tinh va cac thiét bi hd trg nhu may quét, may in di dugc trang bi co ban day
du tai cac khoa khdm chira bénh va khu vuc hanh chinh.

- Trung tam Y té da nang cap phan mém quan Iy bénh vién dé quan ly thong
tin bénh nhan, lich kham chtra bénh, va céc thu tuc hanh chinh lién quan. Pap ung
lién théng dit liéu theo Quyét dinh 4750 va 130 caa Bo Y té.

- Trung tAm d3 trién khai céc giai phap bao mat mang co ban dé bao vé hé
thdng khoi céc rai ro an ninh mang, tuan tha theo quy dinh vé bao dam an toan
thong tin.

b) Ton tai, han ché:

- Mot sb Khoa, phong trong Trung tam Y té va Tram Y té chua duoc nang
cap trang thiét bi CNTT day du, dan dén tinh trang két ndi khdng 6n dinh, anh
hudng dén viéc truy cap xu ly dit liéu va xir ly thdng tin trong thoi gian cao diém.

- Hé thdng luu trir may chu c6 dung luong gidi han, chua c6 sy mé rong sir
dung luu trir ddm may, khién viéc quan ly dit liéu khdi luong 16n tré nén khé khan.

- Mic du da c6 trang bi may tinh va céc thiét bi co ban, mot s thiét bi nhu
may tinh, may in, may quét ma vach, thiét bi y té tich hop céng nghé sé hién dai
chwa dugc trang bi du, gay ra han ché trong viéc lién két gitra hé théng thong tin va



hoat dong y té.

- DU d3 ¢6 quy ché vé an ninh mang, nhung hé théng bao mat con phu thudc
Vvao cac bién phap co ban, chua trién khai cac cong nghé bao mét tién tién nhu hé
thdng gidm sét an ninh mang 24/7.

- Po6i ngil nhan vién phu trach CNTT tai Trung tm Y té van con han ché,
dan dén viéc bao tri va quan ly hé thdng thdng tin chua kip thoi va gip kho khin
khi c6 su c6 phét sinh.

4. Vé cong tac bdi dudng, phat trién nhan luc

a) Két qua dat duoc:

Trung tdm Y té huyén Krong Pic da t6 chic cac budi tuyén truyén, hudng
dan cho can bo va nhan vién y té vé tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi
s6. Noi dung tuyén truyén, huéng dan bao gém viéc sir dung phan mém quan ly
bénh vién, st dung chit ky s6, k¥ nang str dung may tinh, phan mém vian phong va
cac ky nang bao dam an toan thong tin, an ninh mang trén mai trerong mang.

b) Ton tai, han ché:

- M6t s6 can bo, nhan vién, dic biét 1a nhitng nguoi 16n tudi hoac it tiép xuc
Vv6i cong nghé, chua nam viing cac ky ning ung dung cong nghé thong tin. Diéu
nay gay ra kho khin trong qué trinh tng dung CNTT trong cong viéc, va ho can
nhiéu thoi gian hon dé thich tng voi hé thong mai.

- Mtte d6 hiéu biét vé an ninh mang va bao mat thong tin chua cao, dan dén
nguy co 16 lot dit liéu do viéc sir dung cac phan mém khong dung cach hoic thiéu
quy tic bao mat.

- Trung tdm Y té con thiéu nhan sy chuyén trach CNTT c6 trinh d6 cao, dic
biét trong cac linh vuc nhu quan Iy hé thdng mang, phét trién phan mém, va bao
mat thong tin. Piéu ndy dan dén su phu thudc vao cac nha cung cap bén ngoai khi
can xur Iy cac van dé ki thuat phic tap.

- Poi ngli CNTT hién tai cha yéu tap trung vao van hanh va bao tri, chua co
nhiéu kha ning nghién ctu va phéat trién cac giai phap maéi hoic tdi uvu hoa hé
thdng hién co.

5. Dix liéu so

a) Két qua dat duoc:

Trung tam Y té da s6 hda phan 16n hd so vién chuc, ty 16 dat trén 95%, Diéu
nay gitp dé dang luu trit va truy xuat théng tin vién chic mot cach nhanh chéng va
chinh xac.

Hé théng quan Iy bénh vién ciing da dugc ap dung, tich hop dir liéu vé kham
chira bénh, quan Iy vién phi, va thng ké y té, tir d6 giup nang cao hiéu qua trong
cong tac quan 1y va diéu hanh.



b) Ton tai, han ché:

Mic du di c6 tién bo trong viéc sé hoa hd so vién chirc va quan ly dit liéu,
nhung qué trinh chuyén doi tir hd so gidy sang dit liéu dién tr van chua hoan tat.
MGt s6 hd so cil van dang duoc quan ly thu cong, giy khé khin trong viéc lién két
va truy xuat dit liéu day du.

6. An toan théng tin mang

a) Két qua dat duoc:

- Trung tdm Y té da ban hanh Quyét dinh s6 46/QD-TTYT ngay 16/4/2024
vé quy ché bao dam an toan thdng tin va an ninh mang, tao ra khudn khé phap ly va
huéng dan vé quan ly, bao vé dit liéu thdng tin y té.

- Cac quy dinh chi tiét vé quyen truy cap, luu trir va sir dung dir liéu da duoc
phd bién dén cac ca nhan, gitp ting cuong nhan thac va ky luat vé an toan thong
tin trong toan bo Trung tam Y té.

b) Ton tai, han ché:

- Co so ha tang bao mat cua Trung tam Y té van con ¢ muc co ban, chi yéu
dwa vao phan mém chdng virus, chua c6 hé thdng tuong lta (firewall) dé bao vé
mang noi bd khoi cac cudc tan cong tir bén ngoai.

- Trung tdm con thiéu doi ngii chuyén gia vé an ninh mang c6 trinh d6 cao,
trong khi doi ngii hién c6 chu yéu 1a nhan vién IT véi Ky ning tong quat, chua
chuy@n sau vé cac phuong phap bao mat.

- Kha ning xtr ly su ¢4 an ninh mang con han ché, cha yéu tap trung vao
khac phuc sau khi xay ra su cb thay vi c6 cac giai phap phong ngira va phéat hién
som.

7. Chinh phi sé

Pdnh gid cdc ngi dung vé cung cap DVC tryc tuyén; phat trién cac nén tang,
ing dung phuc vu qudn tri, diéu hanh ndng cao nang luc, quan tri, diéu hanh, ning
luc thuc thi; ing dung, trién khai tri tué nhan tqo, ...

a) Két qua dat duoc:

- Trung tam Y té da nang cap hé théng quan ly bénh vién nham tu dong hoa
quy trinh quan 1y ndi by, tir tiép nhan bénh nhan, quan 1y thude, d&én thanh toan vién
phi va xir ly cac yéu cau hanh chinh.

- Phan mém quan Iy nhan su va tai chinh da duoc trién khai dé hd tro qua
trinh ra quyét dinh va danh gia hiéu qua céng viéc. Diéu nay gilp ting cuong ning
lyc quan tri va t6i vu hoa quy trinh lam viéc tai Trung tam Y té.

b) Ton tai, han ché:

- Hé thdng cong nghé va phan mém quan 1y hién tai van con han ché vé kha
ning két nbi va tuong thich véi cac hé théng khac, dac biét 1a cac hé théng lién
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thdng véi cac co quan quan 1y nha nudc va bao hiém xa hoi.

- Thiéu dau tu vao ha tang s6 khién toc do xir Iy dir liéu khéng ddng déu, dan
dén tinh trang cham tré trong mot sé quy trinh quan 1y va diéu hanh.

8. Kinh té sé va X& hdi sé

a) Két qua dat duoc:

Trung tdm Y té da st dung nén tang sé nhu website, mang x& hoi va tng
dung di dong dé cung cap théng tin y té, huéng dan chim soc stc khoe, va cap nhat
thdng tin dich bénh cho nguoi dan. Biéu nay gilp nang cao nhan thic vé stc khoe
trong cong dong va cai thién théi quen chim soc stic khoe. Cac kénh thdng tin sé
nay ciing gitip Trung tAm Y té tiép can va twong tac voi ngudi dan nhanh chéng hon,
dic biét trong cac dot bung phét dich bénh hozc cac tinh hudng khan cap.

b) Ton tai, han ché:

Chua trién khai cac phuong thuc thanh toan khdng dung tién mat, do thoi
quen thanh todn bang tién mat van con phd bién. Ha tang sé chwa dap ung du cho
viéc trién khai cac dich vu s6 phic tap hon.

9. Cong tac tuyén truyén, truyén thong vé chuyén déi sé

9.1. Ngay Chuyén déi so

a) Két qua dat duoc:

- Trung tam Y té d4 tich cuc hudong ung Ngay Chuyén doi s6 quoc gia (ngay
10/10) bang viéc td chirc cac hoat dong tuyén truyén nhim nang cao nhan thic vé
chuyén doi s6 trong linh vuc y té cho can bo y té, ngudi dan va bénh nhan.

- Trung tdm Y té da str dung Cong thong tin dién tir, mang xa hoi (Facebook,
Zalo) va cac kénh truyén thong dia phuong dé quang ba Ngay Chuyén ddi s6 va
gi6i thiéu cac dich vu cdng truc tuyén ciing nhu cac tién ich ciia cong nghé sb trong
linh vuc y té.

b) Ton tai, han ché:

- Mic du di c6 nhitng nd luc trong cong tac tuyén truyén vé Ngay Chuyén
d6i sb, nhung pham vi tuyén truyén con han ché & mot sé kénh truyén théng va chu
yéu tap trung vao nhan vién y té va bénh nhan tai Trung tam.

- Poi ngii phu trach cdng tac truyén thong tai Trung tim chua duogc dao tao
chuyén sau vé ky ning tuyén truyén va tiép can cong dong lién quan dén chuyén
d6i s6, dan dén viéc truyén tai thong tin chwa that su hiéu qua.

9.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach lam vé chuyén doi sé

a) Két qua dat duoc:

b) Ton tai, han ché:

9.3. Cong tac truyén thdng vé chuyén doi sé

a) Két qua dat duoc:
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Trung tam Y té da str dung nhiéu kénh truyén théng dé phd bién cac noi dung
vé chuyén ddi s6 nhu Cong thong tin dién tir, mang xa hoi (Facebook, Zalo), va cac
ban tin noi bo. Piéu nay giup ting cudng kha ning tiép can ddi vai ca nhan vién y
té va nguoi dan tai huyén Krong Pic, dac biét 1a nhitng ngudi tré, quen thudc voi
c4c nén tang cong nghé.

b) Ton tai, han ché:

- Mic du d3 c6 nhiing nd lyc trong cong tac truyén thdng, pham vi tuyén
truyén vé chuyén doi s6 van chua bao phu rong réi toan bo khu vuc huyén, dic biét
la & cac x4, thon xa trung tim. Nguoi dan & cac khu vyc nay chua duoc tiép can
day du thdng tin vé cac loi ich va dich vu chuyén déi sé trong y té.

- Cong tac truyén théng vé chuyén doi sb tai Trung tam chu yéu do cac bo
phan kiém nhiém thuc hién, nén chua c6 d6i ngii chuyén trach cé ky nang chuyén
sau vé truyén thong s6. Biéu nay dan dén han ché trong viéc 1ap ké hoach va thuc
hién chién dich truyén théng hiéu qua, dai han.

10. Kinh phi thuc hién

Néu tinh hinh bé trf kinh phi cho céc nhiém vy, dy &n phat trién Chinh pha
dién ta, Chinh pha so, chinh quyén sé, chuyén do6i s cia cac co quan nha nudc
nam 2024 (Danh muc c4c dir dn diroc néu trong mét phu luc riéng, théng tin vé mai
dir &n bao gom: Tén, muc tiéu, tong mite ddu tu, nguon von dau ti, thoi gian thyc
hién, hiéu quarhién trang); ty Ié chi so Véi tong chi ngdn sdch nha meoc; ...

Phan 1. NOI DUNG KE HOACH NAM 2025

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Quyér dinh s6 749/0D-TTg ngay 03 thing 6 ndm 2020 cua Thi tuwéng
Chinh phi phé duyét Chuong trinh chuyén déi sé quoc gia dén nam 2025, dinh
huwong nam 2030;

- Quyét dinh sé 942/0P-TTg ngay 15 thing 6 nam 2021 cua Thi tuwong
Chinh phu phé duyét Chién lwoc phét trien Chinh phai dién tir huéng téi Chinh phai
s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Quyér dinh s6 2323/BTTTT-THH ngay 31 thang 12 nam 2019 cua Bg
truong Bé Thong tin va Truyén thong ban hanh Khung Kién trdc Chinh phi dién tir
Viét Nam, phién ban 2.0; Kién tric Chinh phu dién ti/Kién tric Chinh quyén dién
tw cua boltinh;

- Quyét dinh s¢ 146/0D-TTg ngay 28 thang 01 nam 2022 cua Thu tuwong
Chinh phu phé duyér Bé an "Nang cao nhdn thizc, phé cap Ky nang va phat trién
nguon nhan lyc chuyén doi so quéc gia dén nam 2025, dinh hirdng dén nam 2030".

- Quyét dinh sé 411/0P-TTg ngay 31 thang 3 thang 2022 cua Tha fuweng
Chinh phi Phé duyét Chién liroc quac gia phét trién kinh té sé va xa héi sé dén



nam 2025, dinh huong dén nam 2030;

- Quyér dinh s6 964/0D-TTg ngay 10 thang 8 ndm 2022 cuia Thi tuéng
Chinh phs phé duyét Chién lwoc An toan, An ninh mang quéc gia, chi déng ing
phd véi cac thach thire tir kndng gian mang dén niam 2025, tam nhin 2030;

- Céng dién s6 33/CP-TTg ngay 07 thang 4 nam 2024 ciia Thii féng Chinh
phii Vé tang cwrong bdo dam an toan thdng tin mang;

- Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 02/4/2021 ciia Ban Chdp hdanh Pdng b tinh
vé chuyén doi sé tinh Pak Lak giai doan 2021-2025, dinh hwéng dén nam 2030;

- Ké hoach sé 10717/KH-UBND ngay 30/11/2020 ciia UBND tinh vé #ng
dung cdng nghé thdng tin trong hoat déng ciia co' quan nha nwéc, phéat trien Chinh
quyén sé va bao dam an toan théng tin mang giai doan 2021-2025;

- Quyét dinh sé 1928/0P-BYT ngay 21 thing 04 nam 2023 cia Bé Y té
Ban hanh Kién tric Chinh phu dién tir B3 Y té phién ban 2.1;

- Théng tw sé 4812017/TT-BYT ngdy 28 thing 12 nam 2017 cia BJ Y té
quy dinh trich chuyén di liéu dién ti trong qudn ly va thanh toan chi phi kham
bénh, chiza bénh bdo hiém y té;

- Théng tw s6 49/2017/TT-BYT ngay 28 thing 12 nam 2017 cia B Y té
quy dinh vé hoat déng y té tir xa;

- Théng tw s6 5412017/TT-BYT ngay 29 thing 12 nam 2017 cia Bg Y té
ban hanh B¢ tiéu chi #ng dung Cong nghé théng tin tai cac co so kham bénh,
chira bénh;

- Théng tw sé6 46/2018/TT-BYT ngay 28 thang 12 ndm 2018 cia B4 Y té
quy dinh hé so bénh dn dién ti;

- Quyér dinh s6 3074/0P-BYT ngay 11/11/2022 cua B trwong Bg Y té
quy dinh nhém théng tin co ban vé y té thugc CSDL qudc gia vé Bao hiém;

- Quyét dinh s¢ 3532/0D-BYT ngay 12/8/2020 cia Bé Y té quy dinh vé xay
ding va trién khai Hé thang théng tin quan Iy Tram Y té xd, phwrong, thi tran.

- Nghi quyét 157-NQ/BCSD ngay 03 thang 02 nam 2023 cia Ban can s
Pang B3 Y té vé chuyén doi y té dén nam 2025, dinh hiedng dén ndam 2023;

- Quyét dinh s6 130/0D-BYT ngay 18 thang 01 ndm 2023 cua Bg Y té vé
quy dinh chudn va dinh dang di liéu dau ra phuc vy viéc quan ly, giam dinh,
thanh toan chi phi kham bénh, chira bénh va gidi quyét cac ché dg lién quan;

- Quyét dinh s¢ 4750/0D-BYT ngay 29 thang 12 nam 2023 cia Bé Y té
sita doi, bé sung cac Bdng chi tiéu di# ligu ban hanh kém theo Quyér dinh s
130/0P-BYT ngay 18 thang 01 nam 2023 cia BG Y té quy dinh chudn va dinh
dang di liéu dau ra phuc vu viéc qudn Iy, gidm dinh, thanh toan chi phi kham
bénh, chira bénh va gidi quyét cac ché dé lién quan;
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- Quyét dinh s6 1923/0P-BYT ngay 20 thang 4 nam 2023 ciia BJ Y té phé
duyét Ké hoach trién khai nén tang hé so sizc khée dién tir nim 2023,

- Quyét dinh sé 1710/0P-BYT ngay 05 thing 04 nam 2023 cia Bg Y té
ban hanh Ké hoach hanh dong cua Bg Y té thuc hién Nghi quyét s¢ 157-
NQ/BCSD ngay 03/02/2023 ciia Ban can s dang Bé Y té vé Chuyén doi sé y té
dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s 2733/0P-BYT ngay 17/9/2024 cia B6 Y té ban hanh
hwéng ddn thi diém thuc hién sé sic khde dién tir phuc vu tich hop trén #ng
dung VnelD.

Il. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Dinh huéng chuyén doi sé y té tai Trung tam y té huyén Kréng Péc trong
nam 2025, tap trung phaét trién ang dung cong nghé sb trong hau hét cac hoat dong,
dich vu caa nganh y té.

2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

- Trung tdm Y té huyén Krdng PAc tiép tuc tham gia hoi chan truc tuyén véi
céc bénh vién tuyén trén, tu van kham, chita bénh tir xa (Telehealth). Trién khai hop
truc tuyén vai cac tram y té x4, thi tran qua hé théng Zoom:;

- Trién khai dich vu thanh toan khong ding tién mit tai Trung tam Y té
huyén Krdng Pic, phan dau dat Ty Ié tong lugng tién giao dich khdng dung tién
mat tai Trung tdm nam 2025 dat 50% tro Ién;

- 100% co s& kham bénh, chira bénh trién khai sir dung thé CCCD dé ding
ky kham bénh, chira bénh cho nguoi dan, ty I€ tra ctru dat trén 75%.

- 100% Giay kham stic khoe lai xe, gidy ching sinh, gidy bao tir duoc lién
thdng dit liéu Ién cong dich vu cong va cong giam dinh Bao hiém y té.

- Trién khai huéng dan khai bao luu tri cho bénh nhéan va nguoi nha bénh
nhan noi tru thdng qua tng dung VnelD.

- 90% ngudi dan trén dia ban huyén Krong Péc duoc quan ly, cap nhat thong
tin hd so sic khoe dién ti, 1am sach dix liéu théng tin trén phan mém VNelD.

- 100% Tram y té x4, thi tran trién khai nén tang quan ly Tram Y té xa day du
c4c chirc ning va dong bo dit liéu theo quy dinh cua Bo Y té va BHXH.

- 100% céc tram y té, Trung tam Y té huyén trién khai lién théng don thube
dién tir, ky sé don thudc dén hé thdng théng tin quan 1y don thudc quéc gia theo
quy dinh cua B Y té.

- Xay dung Ké hoach trién khai Bénh an dién ttr, phuc vu trién khai H6 so
bénh 4n dién tir va tu van, hoi chan, kham chira bénh tir xa.

- 95% van ban trao doi giita cac co quan nha nudc trén moi truong mang (trir
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van ban mat theo quy dinh cua phap luat).

- 100% cong tac bao cao thong ké y té tong hop duoc thyuc hién qua phan
mém Théng ké y té.

- 100% quan ly tiém chang théng qua nén tang quan ly tiém chang qudc gia.

- Ty 1& ngudi dung dau duoc tuyén truyén, nang cao nhan thic va trach
nhiém vé bao ¢am an toan thong tin: 100%.

- Ty Ié can bg, cbng chuc, vién chic va nguoi lao dong cia co quan  dugc
tuyén truyén, phd bién vé thdi quen, trach nhiém va ky niang co ban bao dam an
toan thong tin: 100%.

- 100% cé&n bo chuyén trach/ban chuyén trach vé CNTT, duoc dio tao bdi
dudng cap nhat kién thirc hang nam.

1. NHIEM VU
1. Phét trién ha tang sb

- 100% CBVC hanh chinh dwogc trang bi may tinh c6 cu hinh dép ung
nhu cau cdng viéc, 100% cac don vi c6 mang ndi bd LAN, 100% cac don vi c6
két ndi Internet.

- Tiép tuc dau tu, nang cap, hoan thién trang thiét bi hé thong hop truc
tuyén, hé théng mang LAN, may tinh, may in, may quét, thiét bi s6 hoa... dap
ing yéu cau chuyén doi sé.

- Trang bi thiét bi doc ma QR dé trién khai kham chita bénh bang thé
CCCD hoac VNelD.

- Pau tu bd sung ha tang cong nghé théng tin, trang thiét bi cong nghé
thong tin cho cac co quan, don vi.

- Trang bi may chu, thiét bi bao mat dap ang yéu cau trién khai cong tac
kham bénh, chira bénh tai don vi.

- Trang bi it nhat 01 Kios ding ky kham bénh va tra ctu dir liéu.

2. Phét trién cac nén tang, hé thong

- Tiép tuc duy tri, trién khai ung dung hé thdng tu van kham, chita bénh tir
xa tai tuyén y té co so.

- Duy tri Hé thong thong tin quan ly Tram Y té xd/phudng/thi tran theo
Quyét dinh s6 3532/QD-BYT ngay 12/8/2020 cua Bo truong Bo Y té.

- Trién khai nén tang Ho so stc khoe dién tir theo Quyét dinh so
2733/QD-BYT ngay 17/09/2024 cua B¢ truong Bo Y t& Quyét dinh Ban hanh
hudng dan thi diém thuc hién s6 stc khoe dién tir phuc vu tich hop trén ¢ng
dung VNelD.
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- Tiép tuc trién khai phan mém “Béc si cho moi nha” nham cai thién tiép
can dich vu y té cho ngudi dan va ning cao ning luc, chat lwong dich vu tai cac
don vi y té co s6.

- Timg budc trién khai hd so bénh an dién tir tai don vi, chita bénh theo 16
trinh quy dinh tai Thong tu sé 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 cia Bo Y té
quy dinh vé hd so bénh an dién tir, tién téi khong su dung bénh an giay, thanh
toan vién phi dién tir. Dy Kién hoan thanh trong nim 2028.

- Trién khai viéc giri don thudc bang hinh thirc dién tir theo quy dinh tai
Thong tu s6 27/2021/TT-BYT ngay 20/12/2021; Théng tu sé 04/2022/TT-BYT
ngay 12/7/2022.

3. Phat trién dir liéu

Trién khai, sir dung co s& dit liéu tap trung do Bo Y té xay dung.

4. Phat trién cac wng dung, dich vu

- Duy tri hoat dong Hé théng quan 1y van ban (IDesk), hé théng thu dién
tir ctia tinh Pak Lak.

- Duy tri hoat dong hé théng giao ban truc tuyén cia nganh Y té Pak Lak.

- Cac tng dung chuyén nganh phuc vu cho cong tac thu thap, xui ly théng
tin chuyén nganh, cong tac bao céo, thong keé.

- Trién khai thanh toan chi phi dich vu y té khdng dung tién mat tai Trung
tam Y té huyén.

5. Bao dam an toan théng tin

- Tang cuong tuyén truyén, phd bién nang cao nhan thic va trang bi ky
nang co ban vé an toan thdng tin cho can b, cong chic, vién chirc, nguoi lao
dong trong co quan, don vi.

- Trién khai giai phap phong chéng ma doc theo Chi thi s6 14/CT-TTg
ngay 25/5/2018 cta Thu tuéng Chinh phi vé viéc nang cao ning luc phong,
chéng phan mém dac hai.

- Thuc hién day du cac quy dinh cia Nha nuéc vé dam bao an toan, an
ninh thdng tin. Xay dung hé théng bao d¢am an toan, an ninh théng tin: Hé thong
tuong lira, hé théng phét hién va phong, chdng truy cap trai phép, Hé théng an
toan dir liéu, Hé théng an toan bao chay, no cho hé thong CNTT,...

- Xay dung va trién khai viéc dy phong, sao luu dir lidu, bao dam hoat
dong lién tuc cua co quan, to chic; san sang khéi phuc hoat dong binh thuong
cua hé thdng sau khi gap su cb mat an toan thong tin mang.
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6. Phéat trién nguon nhan luc

- Bbi dudng va nang cao ning luc chuyén moén cho ddi ngii phu trach
cdng nghé thdng tin. Chu trong dao tao bdi dudng kién thuc vé cong nghé mai,
vé quan tri hé théng va an toan an ninh thong tin dé du kha niang quan 1y, van
hanh cac hé théng cong nghé thong tin duoc dau tu; bd tri can bo co chuyén
moén vé cong nghé thong tin dé gilp Tha truong don vi trién khai cac hoat dong
cdng nghé thdng tin Y té thdng minh tai don vi minh.

- Trién khai cong tac dao tao, boi dudng cong chic, vién chiic va ngudi lao
dong caa Trung tam y té sir dung thanh thao cac phan mém tng dung trong cong
viéc; Nang cao ky nang g dung cong nghé thong tin, bao dam an toan, bao mat
trong qua trinh van hanh, khai thac ha tang, ung dung trong céng viéc cta can bo,
cdng chirc Trung tdm y té trong viéc xt ly cac cong viéc hang ngay.

IV. GIAI PHAP

1. Pay manh cong tac truyén thdng, nang cao nhan thic, ki ning so,
tang cwong twong tac véi ngwoi dan, doanh nghiép

- Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh vé tng dung CNTT dé tao moi
treong thuan loi cho tin hoc hda mét cach dong bo, théng nhat va hiéu qua trong
hoat dong.

- Xay dung chuyén muc chuyén doi sé trén Trang thong tin dién tir dé
thuc hién tuyén truyén vé ké hoach va két qua thuc hién chuyén doi sé, ting
cudng su tham gia cta ngudi dan st dung céc dich vu, tién ich do chuyén ddi s6
mang lai.

2. Phét trién cac md hinh két hop giira cac co quan nha nwéc, doanh nghiép

- Trién khai theo huéng tap trung, dong bd phu hop véi Kién tric Chinh
quyén dién tir cia Bo Y té, cua tinh Pak Lak.

- Pay manh hop tac véi cac Tap doan 16n nhu: Viettel, VNPT, FPT... dé
dinh hudng chién lugc phét trién chuyén ddi sé.

3. Nghién cteu, hop tac dé lam chi, wng dung hiéu qua cac cong nghé

Bao gom cac hoat dong nhu nghién ctru, day manh @ng dung céc cong
nghé s vao trién khai Chinh quyén sé nhu dién toan dam may, dit liéu I6n, tri
tué nhan tao, chudi khoi, ...

V. KINH PHI, DANH MUC NHIEM VU, DU AN THUC HIEN: phuy
luc kem theo

VI. TO CHUC THUC HIEN
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- Cac Khoa, Phong Trung tam Y té: trién khai thuc hién theo nhiém vu cu
thé duoc phan cong.

- Cac don vi truc thudc cin ctir K& hoach xay dung ké hoach trién khai
thuc hién tai co quan, don vi minh.

Y&u cau cac co quan, don vi trién

Noi nhan:

-S6'Y té (Béo c4o);

- Ban Giam ddc;

- Céc Khoa/Phong;

- Cac TYT x4, thi tran;
- Luu: VT, TCHC.



DANH MUC NHIEM VU, DU AN CHUYEN POI SO NAM 2025

(kém theo Ké hoach so:

IKH-TTYT ngay  /

/2024 cia Trung tam Y té huyén Krong Pdc)

Két Phong Thoi
TT | Noi dung/Nhiém vu Hoat dong qua/San Khoa, pl.l? ng (thye don vi glan
him hi¢n) héi h thwe
P p op hién
I. | Phat trién cac nén tiang s6 dé thwe hién chuyén doi so y té
X . A Céac Bénh
Tu van, kham, chita | Trién khai hoat dong trién khai hoi K.e hoach, (‘Zac thoa L,anl. vién Thuong
1 N 2 J . A1 s lich hoat sang dang ky hoi X o
bénh tur xa chan, tu van kham, chira bénh tur xa. R 2 tuyén Xuyen
dong chan tur xa trén
Str dung QRCode thé 2 k. , .
CCCD va tmg dung | CRuyén doist dung the CCCD co gan | | pryp oy ya thi Thuong
2 ; chip trong viéc dang ky thong tin | Bao cao z BHXH o
VNelD trong kham 1A A tran Xuyeén
A A kham bénh, chira bénh
bénh, chita bénh
Trién khai theo Quyét dinh soO - Phong KHNV
‘ 2733/Qb-BYT ngay 17/09/2024 cua (tham muu, hudng Theo k&
3 HO6 so st khoe dién | B truong BO Y t€ Quyét dinh Ban BA40 CA40 dan). TTYT, hoach
tur hanh hudng dan thi diém thyuc hién so -TTYT,16 TYT TYT 36 Y té
suc khoe dién tir phuc vu tich hop trén x4, thi tran (thuc
ung dung VNelD. hién)
A , \ . | Tiép tuc duy tri trién khai nén tang X .
4 Nen tanA’g _quan ly quan 1y y té co s6 tai 16 tram Y té x3, | B&o céo Phong~TCH C;’ T TYT Thu({ng
Tram Y té xa . X x4, thi tran xuyen
thi tran
Lién thong don thudc | 100% co s& kham chita bénh trién L TTYT, TYT x4, thi . X Thuong
5 A DA A X gin o Bao cao X Soyte o
dién tr khai lién thong don thuoc dién tir tran Xuyén

Phat trién chinh quyén s6
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£ R Thoi
Ket Khoa, phong (thue Phong, ian
TT | Noi dung/Nhiém vu Hoat dong qua/San > prrong (tht don vi g
phflm hi¢n) phéi hop tln_rc
i hién
- Duy tri Hé thong xir
Iy van ban dién t&r va
diéu hanh Idesk thong
sudt tai TTYT, TTYT \
x4, thi trin, cac don vi SYT va
rongnganh |y hien thuomg xuyén trén He | Kétqua | TTYT, TYTxathi | —°° 9" | Thiong
1 | - Thyc hién ky s6, gui théne xt 19 vin ban dién td A Z vi trong .
RIS g xur Iy van ban dién to thuc hién tran Xuyén
nhan van ban dién tu va ngoai
dat trén 9§% van ban nganh
duogc ky s0.
- Trién khai viéc Lap
hé so cong viéc luu
trir dién tu.
I11. Phat trién ha ting s6
T6i thiéu Cac don
~Tol t,hleu E%F;BAraT L . 20%/ tong vi cung
1 | May vi tinh lam vige S é)DCung cai hé dieu hanh su dung 6 cung & lluqn_g Céc phong chirc Cé’\lp'TI‘aI'Ig Nim
: o . .. | mayvi nang thiét bi 2025
- Ch!p Xu ly toi thlequ 4 nhan, 8 luong, tan so6 tinh dang may vi
co so tir 3.0 GHz tr¢ 1én \ .
st dung tinh
- Mang internet tai modi don vi (bao Cac don
2 | Ha tng mang may tinh gf)ﬁn ca tuyen xd, phuong) co toc do toi BAo céo Céac phong chtrc vi cung Nim
' ' thiéu tir 200 Mbps (truy cap trong nang cap h¢ 2025
nudce). thong
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p R Thoi
Ket Khoa, phong (thuc Phong, ian
TT | Noi dung/Nhiém vu Hoat dong qua/San > prrong (tht don vi g
him hi¢n) héi h thwe
P P op hién
- Hé thong mang may tinh duoc thict
lap bao vé thong qua hé thong tudng
lra cizng hoac mém.
- Hé théng mang khong day noi bo,
mang khong day phuc vu nguoi dan,
nguoi bénh.
Kios ding ky kham | Trang bi tai khoa khém bénh itnhat01 | Khoa
o \ ; A g L WA 5 , It nhat 01 Céc phong chuce .
3 | bénh va tra clru thong | Kios dang ky kham bénh va tra ctru . - kham 2025
. . . Kios nang A
tin thong tin bénh
Phuc vu cong tac dang ky kham chira bang ky
May quét chip, ma QR | bénh bang CCCD hoac tng dung KCB cac Khoa, Phong | Céng an
4 .2 ., Y 1 BHYT va . n 2025
CCCD VnelD, trien khai itng dung quan ly khai bao chuc nang huyén
Ivu tra luu tra
IV. Pao tao, tip huin
bang ky tham gia khoa dao tao nang S,O yte,o
cac co sd
Dio ta0. bdi dusng va | €20 nhén thire, phd cap ky nang va phat dio tao Ni
1 Cﬁﬁyéfl 4 sOé: uong Ve | 4rién ngudn nhan luc chuyén d6i sb | B&o céo Phong KHNV b01 dusn am
nam 2025 theo ké hoach cta cac co s& & 2025
\ A g A: A vé chuyen
dao tao vé chueyén doi so 1o <6




18

X R Thoi
Ket Khoa, phong (thuc Phong, ian
TT | Noi dung/Nhiém vu Hoat dong qua/San > prrong (tht don vi g

' S o him hi¢n) héi h thwe

p phoihop | o0

Lién théng Gidy Kham | Thuc hi¢n lién thong Gidy Kham sirc khoe Thusn
1 |sac khoe lai xe, Giay | lai xe, Giay ching sinh, Giay bao t phat | Bao cao Phong TCHC BHXH ) g
xuyén

chung sinh, Gidy bao tir

sinh 1én Cdng giam dinh BHYT




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-10-07T08:17:39+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH ĐẮK LẮK
	Nguyễn Văn Mạnh<manhnv@yte.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-10-07T09:42:02+0700
	Tỉnh Đắk Lắk
	Trung tâm Y tế huyện Krông Pắc<ttytkrongpac@yte.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-10-07T09:42:18+0700
	Tỉnh Đắk Lắk
	Trung tâm Y tế huyện Krông Pắc<ttytkrongpac@yte.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-10-07T09:42:24+0700
	Tỉnh Đắk Lắk
	Trung tâm Y tế huyện Krông Pắc<ttytkrongpac@yte.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2024-10-07T09:42:44+0700
	Tỉnh Đắk Lắk
	Trung tâm Y tế huyện Krông Pắc<ttytkrongpac@yte.daklak.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




